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OGGETTO: AGEVOLAZIONI COVID ALLE UTENZE NON DOMESTICHE SULLA TARIFFA
RIFIUTI 2022 - APERTURA DELLA RICHIESTA ON-LINE ALLE UTENZE. PROPOSTA DI
UTILIZZO EVENTUALIALTRI FONDI RESIDUI A FAVORE DELLE UTENZE DOMESTICHE.

Gentilissimi,
con la presente si porta a conoscenza, delle attivita e delle iniziative di sostegno alle utenze domestiche e non
domestiche avviate per far fronte agli effetti della pandemia.

AGEVOLAZIONI ALLE UTENZE NON DOMESTICHE 2022

In conformita alle deliberazioni dell'Assemblea di Bacino n. 7 del 29/04/2022, il gestore in house Contarina
spa ha aperto il portale web per le richieste di agevolazione delle utenze non domestiche che
hanno subito chiusure o restrizioni - anche parziali - a causa degli effetti pandemici determinati dal COVID-
19, che saranno applicate a consuntivo sulla tariffa rifiuti 2022.

Al fine di semplificare le procedure di accesso ai beneficiari, sono esonerate dalla presentazione di
ulteriore richiesta, le utenze che hanno gia ottenuto le agevolazioni 2021 (erogate con la prima
fatturazione 2022), in quanto soggetti che rientrano anche nei requisiti previsti per le nuove agevolazioni
2022. Non sono invece previste riduzioni per le utenze mercatali.
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| nuovi richiedenti possono fare richiesta tramite lo Sportello Online, accedendo con le credenziali gid in
possesso dell'utenza - se registrati - o attraverso la procedura di registrazione per ottenerle.
Il modulo on-line potra essere compilato fino alla scadenza, fissata al 30.11.2022.

La misura dellagevolazione & stata definita dall’Assemblea in relazione alle risorse disponibili residue gia
trasferite allo scrivente Consiglio di Bacino dai Comuni partecipanti, nella misura della somma di €
1.000.000. Tale importo sara distribuito in riduzione della Tariffa Rifiuti 2022, sulla componente Tariffa di
Cura del Territorio (legata alla classe di superfice delle utenze non domestiche) in proporzione alle relative
tariffe dei soggetti beneficiari, pertanto fino ad esaurimento delle risorse.

Nel sottolineare che anche le associazioni di volontariato, i circoli ricreativi, i centri sociali, i musei e le
associazioni culturali possono accedere ai benefici tariffari deliberati, vi anticipiamo che con nota a parte vi
sara trasmessa una specifica comunicazione contenente una bozza di circolare destinata, tramite
i comuni, alle medesime associazioni e completa delle istruzioni necessarie al fine di facilitare I'accesso alle
riduzioni a soggetti che, per la natura non lucrativa, possono incontrare difficolta con le pratiche burocratiche.

Inoltre, da parte del Consiglio di Bacino e di Contarina & in corso una campagna comunicativa, attraverso:

- un comunicato stampa congiunto con le Associazioni di Categoria produttive e commerciali;

- la formazione degli operatori delle Associazioni di Categoria che hanno provveduto a proprie circolari
informative;

- linserimento di un ampio box informativo sulla prima pagina della fattura del 2° acconto 2022;

- sono programmati anche interventi sui social media da parte di Contarina.

PROPOSTA DI SOSTEGNO ALLE UTENZE DOMESTICHE 2022

Alcuni Comuni partecipanti, trovandosi con ulteriori risorse residue derivanti dai fondi Covid 2020 e 2021,
hanno chiesto di valutare la possibilita di esaurire le medesime attraverso ulteriori misure a favore delle
famiglie sulle tariffe rifiuti 2022.

Dal punto di vista tecnico non sono piti applicabili misure di riduzione tariffaria, in quanto i termini di legge
per la loro determinazione sono scaduti alla data prevista per la determinazione delle tariffe 2022.

Tuttavia, stante le manifestate disponibilitd dei comuni ad intervenire con misure analoghe al sostegno delle
utenze correlate all’evento pandemico, si ritiene di proporre - d'intesa con il Presidente - lo strumento della
facolta di sostituirsi nel pagamento della Tariffa alle utenze. Tale facolta non & soggetta ad alcuna scadenza di
legge e pertanto potrebbe rispondere alle finalita dei comuni che hanno interpellato lo scrivente Consiglio di
Bacino.
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A tal fine, i comuni che dispongono di ulteriori risorse residue, possono segnalare tale intenzione

secondo le seguenti modalita:

- comunicare |'importo delle somme ulteriori messe a disposizione, da trasferire entro il 30/11/2022 al
Consiglio di Bacino; la medesima comunicazione dovra indicare uno specifico indirizzo e-mail
adeguatamente riservato, per il successivo ricevimento dell'elenco delle utenze domestiche insolventi;

- successivo invio al Comune, all'indirizzo e-mail sopra indicato, dell’elenco editabile richiesto;

- il Comune restituisce I'elenco con individuati i soggetti beneficiari sulla base dei criteri definiti dal
comune stesso;

- copertura dei mancati pagamenti a stralcio del debito tariffa rifiuti delle utenze beneficiarie;

- rendicontazione al Comune dell’utilizzo delle somme trasferite ad operazioni avvenute.

Restando a disposizione per eventuali e/o ulteriori chiarimenti, I'occasione & gradita per porgere cordiali
saluti.

Direttor
Dot | s
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